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1. Bevezető
Az egyenlő bánásmódról és esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény kinyilvánítja az esélyegyenlőség biztosításának kötelezettségét az országban élő polgárok részére.

 A helyi esélyegyenlőségi programnak magában kell foglalnia a településen élő hátrányos helyzetű csoportok helyzetelemzését, az esélyegyenlőség megteremtődésének biztosítását a társadalmi élet minden területén, fizikai és kulturális környezetben, a lakhatás, a foglalkoztatás, szociális ellátások, egészségügyi ellátások, közoktatás, közművelődés, sport, közszolgáltatásokhoz való hozzáférés területén és meghatározza ezen csoportok esélyegyenlőségét elősegítő célokat, a célok eléréséhez szükséges feladatokat, megvalósításuk forrásigényét és végrehajtásuk tervezett ütemezését.

Lenti Város Önkormányzata elkötelezett az esélyegyenlőség mellett, ezért megalkotja a helyi esélyegyenlőségi programját.  

Közvetlen vagy közvetett diszkrimináció vagy hátrányos megkülönböztetés senkit se érjen, se faji, se etnikai, nemzetiségi, vallási, nemi, életkor, családi állapot, fogyatékosság vagy más okból fakadóan. A jogok érvényesülését, a megfelelő képviseletet és az elismerést, embertársaink tiszteletben tartását minden fórumon, intézményben és a helyi munkáltatóknál is alapvető célként kezeljük.
Szolidaritás

Településünk közössége minden tagjának érdeke a szolidaritás erősítése, amely nagyban elősegítheti a hátrányos helyzetű csoportok, fogyatékossággal élők társadalmi integrációját, foglalkoztatási és érvényesülési lehetőségeit. Ennek érdekében a fennálló fizikai és információs akadályokat meg kívánjuk szüntetni. 

Méltányos és rugalmas bánásmód

A megkülönböztetés tilalma, az egyenlő bánásmód elve nem alkalmas az összes létező egyenlőtlenség megszüntetésére. Olyan pozitív, méltányos és rugalmas intézkedések kidolgozására törekszünk, amelyek elősegítik az érintettek társadalmi és foglalkoztatási pozíciójának javulását, megőrzését.

A pozitív diszkrimináció lehetősége
Az EU lehetővé teszi a nemek szerinti eltérő bánásmód alábbi formáit, ha annak célja kizárólag az, hogy kiküszöbölje a múltban elszenvedett hátrányos megkülönböztetés hatásait. A pozitív diszkrimináció csak egy lehetőség, amire az EU nem kötelezi a tagállamokat. 

A gyakorlat azt mutatja, hogy hazánkban is egyre gyakrabban élnek a pozitív diszkrimináció eszközével, mert a diszkrimináció puszta tilalmánál többre van szükség az előítéletek leküzdéséhez. A pozitív diszkriminációt leggyakrabban a munkaerő-piaci érvényesülés és a közéletben való részvétel segítésére alkalmazzák.
2. Általános helyzet

Lenti Zala megyében Magyarország délnyugati csücskében, a szlovén, a horvát és az osztrák határ közelében található. A térség három néprajzi tájegység (Őrség, Göcsej, Hetés) találkozási pontjában helyezkedik el. A terület központja a közel 800 éves múlttal rendelkező Lenti városa. 

A települések fejlettségbeli különbségét sok esetben alapvetően földrajzi helyzetük, eltérő tájegységekhez való tartozásuk határozza meg, ami szorosan összefügg a településhálózattal, valamint a népességszámmal.

Az egymás szomszédságában elhelyezkedő települések közt kialakult sokrétű funkcionális kapcsolatok, infrastrukturális rendszerek különböző típusú és különböző tartalommal bíró településstruktúrákat hoztak létre. Lenti a kistérség központja.
Az esélyegyenlőségi program célcsoportjai:

· roma lakosság

· nők,

· fogyatékossággal élők, 

· mélyszegénységben élők

3. A nők

A nők és férfiak közötti egyenlő bánásmód biztosítása a nőkkel szembeni hátrányos megkülönböztetés, azaz a diszkrimináció tilalmát jelenti. Az egyenlő bánásmóddal szemben az esélyegyenlőségi politika azt kívánja meg a tagállamoktól, hogy tegyenek lépéseket a nők tényleges egyenjogúsítása érdekében az élet legkülönbözőbb területein – oktatás, egészségügy, munkaerőpiac, szociális biztonság stb. 

Az EU politikája nem kizárólag a nőkkel szembeni megkülönböztetést, hanem a nemek közötti diszkriminációt tiltja. Így az uniós férfi polgárok ugyanúgy élhetnek ezekkel a jogokkal, mint a nők. Bár a gyakorlatban a férfiakat sokkal kevesebb hátrányos megkülönböztetés éri, mint a nőket. 

Ezért erre a célcsoportra különösen az alábbi elvek érvényesítését tartjuk fontosnak:

-A magyar jog kifejezett rendelkezéssel és közvetett módon is tiltja az egyenlő munkáért egyenlő bér elvének megsértését. Az Alkotmány 70/B. § (2) bekezdése szerint: “az egyenlő munkáért mindenkinek bármilyen megkülönböztetés nélkül, egyenlő bérhez van joga”. A Munka Törvénykönyvének (Mt.) 5.§-a is rögzíti a diszkrimináció általános tilalmát.
-A munka egyenlő értékének megállapításánál különösen az elvégzett munka természetét, minőségét, mennyiségét, a munkakörülményeket, a szükséges szakképzetséget, fizikai vagy szellemi erőfeszítést, tapasztalatot, illetve felelősséget kell figyelembe venni.

- Jog az egyenlő előmenetelhez, képzéshez és munkafeltételekhez

A munkáltató ugyanolyan elvek alapján köteles előléptetni a különböző nemű munkatársait, nem tehet különbséget férfiak és nők között akkor sem, amikor a képzéshez való hozzájutásról kell döntenie. Emellett ugyanazokat a munkafeltételeket kell biztosítania a nőknek, mint a férfiaknak. 

-  Jog a biztonságos és egészséges munkahelyi környezethez

Amennyiben a munka jellege lehetővé teszi, biztosítani kell elsősorban a távmunka lehetőségét, és a családbarát munkahely kialakítását. Preferálni kell ilyen esetekben a részmunkaidős foglalkoztatást is.
· Egyenlő bánásmód a szociális biztonság terén.
Az egyenlő esélyek kérdése nem szűkíthető le a foglalkoztatásra, hiszen az élet valamennyi területét érinti. Az egyenlő bánásmód elve azt kívánja meg, hogy ne legyen semmiféle megkülönböztetés a nemek alapján.
Lentiben az Önkormányzat által fenntartott intézményekben a foglalkoztatottak létszámából a nők aránya magasabb. A foglalkoztatottak létszáma 318 fő.

A Polgármesteri Hivatalban 44 fő dolgozik, a női dolgozók aránya itt is magasabb a férfi foglalkoztatottaknál.
A közéletben a nők részvételi aránya alacsony. A jelenlegi testületben két nő található.
4. Roma lakosság

A roma népességre vonatkozóan kevés hivatalos adat áll rendelkezésünkre. A népszámlálási adatok azért nem adnak reális képet, mert a legtöbb roma származású ember nem vallja magát romának. Lentiben becsülhetően kis létszámban lakik roma népesség. Számuk kb. 100 – 200 fő. Az idős- és középkorú generációra az alulképzettség jellemző. A fiatalabbak közül egyre többen végzik el az általános iskolát, többen szakképesítést szereznek, leérettségiznek, de nagyon kevesen szereznek a felsőoktatásban diplomát. Az ösztöndíj programok tovább javíthatják a hátrányos helyzetű fiatalok közép, esetleg felsőfokú intézményben történő továbbtanulását. 
A települési Önkormányzat felsőoktatási önkormányzati ösztöndíj támogatásban részesíti azokat az önkormányzat területén állandó lakóhellyel rendelkező, hátrányos szociális helyzetű magyar állampolgárokat, akik állami felsőoktatási intézményben képzésben vesznek részt és a kérelmük megfelel a 12/2001.(IV.28.) OM rendeletben foglaltaknak. A támogatás megnevezése Bursa Hungarica Ösztöndíj.

A Polgármesteri Hivatal által a köztisztviselők számára eddig indított esélyegyenlőséghez kapcsolódó továbbképzési programokon hátrányos helyzetű személyekkel való kommunikációra és bánásmódra helyezték a hangsúlyt. 

 A Kormány még 2001-ben elfogadta a hosszú távú roma társadalom és kisebbségpolitikai stratégia irányelveit tartalmazó vitaanyagot. A stratégia az oktatás, a munkaerő-piaci helyzet javítása, valamint a családjóléti kondíciók fejlesztése területén megjelölt ágazati prioritásokra helyezte a hangsúlyt. 
Lentiben működik Cigány Kisebbségi Önkormányzat. A településen élő roma lakosság nem vallja magát cigány származásúnak.

Az Alkotmány és az 1993. évi LXXVII. törvény garantálja a kisebbségeknek a részvételüket a közéletben, a helyi és országos önkormányzatok létrehozásában, saját kultúrájának ápolását, anyanyelvének használatát, anyanyelvű oktatását.

Lentiben élnek az alkotmányos jogaikkal a roma származású lakosok és részt vesznek a közéletben, működik a Cigány Kisebbségi Önkormányzat.

A Cigány Önkormányzati Képviselők a település munkájában aktívan rész vesznek.

Célja, hogy a jövőben az önkormányzatok együttműködve egymás kultúrájának erősítését támogassák.

Középtávon megvalósítandó, hosszútávon fenntartható cél segíteni az iskolákban tanuló halmozottan hátrányos helyzetű gyermekeket iskolán kívüli programok szervezésével, együttműködve a település erre a célra létrehozott intézményeivel: művelődési központ, könyvtár, gyermekjóléti szolgálat. 

A munkaerő piaci helyzet szempontjából a munkanélküliség a roma származású embereket nagyobb mértékben sújtja. A roma nők többsége háztartásbeli, a férfiak egy része pedig alkalmi munkát vállal. A jövedelmi helyzet többek között emiatt is igen polarizált. Általános, hogy a helyi roma lakosság állami transzferektől való függőségi helyzete jelentős.

A helyi „Napsugár” Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat szoros kapcsolatban és jó együttműködésben dolgozik a Munkaügyi Központ és a Cigány Kisebbségi Önkormányzat munkatársaival, ezen keresztül segítve többek között a roma lakosság munkahely keresését és munkába állítását is.

Ennek a célcsoportnak a foglalkoztatási helyzet javítása jelentheti a kitörési pontot az alábbiak szerint:

· a képzéseket össze kell hangolni a munkaerőpiac igényeivel,
· pályázati lehetőségekkel munkahelyteremtő tevékenységre ösztönözni a lakosságot,
· vállalkozói ismeretek, készségek birtokába juttatni az érdeklődőket, ezáltal önmaguk és mások eltartására is képesek lesznek. 
5. Fogyatékkal élők
 

A településen a fogyatékossággal élők többsége mozgásszervi fogyatékos és értelmileg fogyatékos, kisebb számban vannak a látás és hallássérültek. A fogyatékosság hátterében több tényező bonyolult kölcsönhatása állhat, pl. testi, pszichológiai, szociális, kulturális, vagy örökletes.

A fogyatékkal élők legnagyobb részének az egyetlen megélhetési forrása az alacsony összegű nyugdíj, járadék, vagy segély. Ezek számukra igen szűkös megélhetést biztosítanak.

Egyes esetekben az iskolai végzettségük elmarad egészséges társaikétól, ami tovább rontja megélhetési esélyeiket.

A tartós egészségügyi problémával, illetve fogyatékkal élő emberek munkaerő-piaci lehetőségei erősen behatároltak. 

Az Önkormányzat hangsúlyt fektet a prevenció elvére, a fogyatékosságot okozó betegségek, balesetek megelőzésére, a nyugodt, biztonságos élettér kialakítására. A megváltozott munkaképességű, fogyatékkal élő emberek a közszolgáltatásokhoz hozzáférnek.

Az önkormányzat megteremtette az elektronikus ügyintézés lehetőségét, ezzel egyenlő esélyű hozzáférést biztosítva a fogyatékkal élők számára.

6. Mélyszegénységben élők

A mélyszegénység összetett több kritérium szerint meghatározott helyzet. Legalább két kritérium alapján sorolható mélyszegénységbe a személy, vagy család. Ezek: 
· legalább három éve munkanélküliek,

· legfeljebb az általános iskola 8, 9-10 osztályát végezték el,

· aktív korú inaktívak,

· kettőnél több gyermeket nevelnek.
A helyi önkormányzat fontosnak tartja, hogy azok a polgárok, akik a településen élnek, a mélyszegénységet elkerüljék.

Az állandó népességből 16 fő álláskeresőnek, az állandó népesség 0,19%-ának nincs 8 általános iskolai végzettsége.
Az állandó népességből 8 általános iskolai végzettséggel 87 fő álláskereső szerepel a nyilvántartásban, amely az összes álláskereső 1,02%-a.

Megállapítható, hogy 103 fő él a szegénységi küszöb alatt, tehát mélyszegénységben, amennyiben kettőnél több gyermeket nevelnek.
A kiutat munkához és a piacképes képzésekhez való juttatással érik el. 

7. Foglalkoztatottság, gazdasági aktivitás

Megállapítható, hogy a foglalkoztatáspolitika szempontjából hátrányos helyzetű csoportok, megváltozott munkaképességűek egyre tartósabban szorulnak ki a munkaerő-piacról, egyre nagyobb számban kerülnek ki a munkaügyi regisztrációból, s ezzel elveszítik a szervezett segítségnyújtás legfontosabb esélyét. 

A városban a nyilvántartott álláskeresők közül a szakmunkásképzőt végzettek száma a legmagasabb. 

	Állást keresők iskolai végzettsége
	állást keresők száma (fő)
	Állandó népességhez viszonyítva %

	
	férfi        nő       összesen
	

	általános isk. végzettség nélküli személy
	7               9             16
	0,19

	általános isk. végzettség
	42            45              87  
	1,02

	szakiskola
	  1              7                8 
	0,09

	szakmunkásképző
	77            36           113
	1,32

	gimnázium  
	15            35             50
	0,59

	szakközépiskola
	19            36             55
	0,65

	technikum
	12              5             17    
	0,19

	főiskola
	  9            18             27 
	0,32

	egyetem 
	  3              3               6
	0,07


A település foglalkoztatásának alakulását döntően a helyi vállalkozások, valamint a környező települések munkaerő-felvevő képessége határozza meg. Jelenleg a helyben működő vállalkozások, cégek stabil létszámmal dolgoznak, fejlesztési elképzeléseik a jelen gazdasági helyzetben alig vannak, vagy egyáltalán nincsenek.

Az Önkormányzat elkészítette a közfoglalkoztatási tervét, 2009-ben átlagosan 34 fő foglalkoztatása valósult meg éves szinten. 

2009. év

	Hónap
	RÁT( Rendelkezésre Állási Támogatás) foglalkoztatásban résztvevők száma (fő)

	Január
	6 fő

	Február 
	6 fő

	Március
	15 fő

	Április
	25 fő

	Május
	34 fő

	Június 
	45 fő

	Július 
	54 fő

	Augusztus
	54 fő 

	Szeptember
	50 fő

	Október 
	49 fő

	November
	39 fő

	December
	33 fő


A közcélú foglalkoztatásban 2010. augusztus hónapban foglalkoztatottak

	Foglalkoztató
	foglalkoztatottak végzettsége
	Foglalkoztatottak száma

	Lenti Város Polgármesteri Hivatala
	portás
	1 fő

	Lenti Város Polgármesteri Hivatala
	takarító
	1 fő

	Arany János Ált. Iskola
	takarító
	2 fő

	Városi Könyvtár Lenti
	takarító
	1 fő

	Városi Könyvtár Lenti
	rendszergazda
	2 fő

	Lenti Televízió Szolgáltató Kft.
	adminisztrátor
	1 fő

	Városi Művelődési Központ Lenti
	rendszergazda
	1 fő

	Városi Művelődési Központ Lenti
	karbantartó
	1 fő

	Bölcsőde
	segédmunkás
	1 fő

	Bölcsőde
	karbantartó
	1 fő

	Bölcsőde
	szakács
	1 fő

	Bölcsőde
	szociális munkás
	2 fő

	Lenti Napközi Otthonos Óvoda
	takarító
	2 fő

	Dr. Hetés Ferenc Szakorvosi Rendelőintézet
	takarító
	1 fő

	Vörösmarty M. Ált.Isk.
	takarító
	1 fő

	Vörösmarty Mihály Ált. Isk.
	konyhai kisegítő
	1 fő

	Vörösmarty Mihály Ált. Isk.
	karbantartó
	1 fő

	Ádám Jenő Zeneiskola AMI
	takarító
	1 fő

	Lenti Város Cigány Kisebbségi Önkormányzat
	segédmunkás
	5 fő

	Gazdasági Ellátó Szervezet Lenti
	gazdasági ügyintéző
	1 fő

	„Lenti Városüzemeltető” Nonprofit Kft
	segédmunkás
	24fő

	„Lenti Városüzemeltető” Nonprofit Kft.
	csoportvezető
	1 fő

	„Lenti Városüzemeltető” Nonprofit Kft.
	adminisztrátor
	2 fő

	„Lenti Városüzemeltető” Nonprofit Kft.
	takarító
	1 fő

	„Lenti Városüzemeltető” Nonprofit Kft.
	szakmunkás
	3 fő



	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


A foglalkoztatottak közül 26 nő, 33 férfi vállalt munkát.

A Rendelkezésre Állási Támogatásban foglalkoztatott 59 főből 13 fő roma származású a „Lenti Városüzemeltető” Nonprofit Kft. által szolgáltatott adatok szerint.
Az esélyegyenlőséget megerősítő pozitív intézkedések azért is szükségesek, mert a nyilvántartásból kiszoruló csoportok a munkaerő-piacon összetett szemléletbeli hátrányokkal küzdenek, így aktív támogatásban a munkanélkülieken belüli arányuknál kisebb százalékban vesznek részt. 
Ahhoz, hogy minél többen dolgozzanak, szükséges, hogy minél többen legyenek jelen a munkaerő-piacon, a munkavállalás szempontjából inaktív népesség rétege szűküljön. 

Ennek eszköze az aktivitás növelése. A gazdasági aktivitás nem növelhető egyrészt a munkanélküli és az inaktív emberek munkavállaláshoz szükséges tudásának és készségeinek fejlesztése, másrészt az aktív munkaerő-piaci politikák (az állami és a nem állami szereplők által nyújtott szolgáltatásokat egyaránt beleértve) összehangolt működése nélkül. Ösztönözni és segíteni kell az álláskeresést, a munkaerő-piacra való beilleszkedést vagy visszatérést.

A prioritás tehát két célcsoportra fókuszál: egyrészt jelenleg a munkaerő-piacon jelen nem lévőkre, az inaktívakra – esetükben cél a gazdasági aktivizálás; másrészt a munkaerő-piacon jelen lévő, ám munkával nem rendelkező állástalanokra – esetükben a cél a munkához juttatás az aktív munkaerő-piaci eszközök segítségével. Kiemelten kezelendők a foglalkoztatás szempontjából hátrányt szenvedő, jól azonosítható társadalmi rétegek, a pályakezdők, a gyermekgondozásról visszatérő nők, az 50 év felettiek, a megváltozott munkaképességűek és az alacsonyan iskolázottak. Az esélyegyenlőségi program horizontális elve, az esélyegyenlőség biztosítása e prioritás intézkedéseiben, a végrehajtás során különösen érvényre jut.

8. Szociális szolgáltatás

Lenti Város Önkormányzata Lenti Kistérség Többcélú Társulásán keresztül és a Kolping Oktatási és Szociális Intézményfenntartó Szervezettel (KOSZISZ) kötött ellátási szerződés útján látja el  a szociálisellátásokat.

Az Önkormányzat által nyújtott szociális alapszolgáltatások a következők:

· étkeztetés, 
· házi segítségnyújtás, 
· nappali ellátás,
· közösségi ellátások,
· családsegítés, 
· 
· jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, 

· támogató szolgáltatás.
A házi segítségnyújtást, a jelzőrendszeres házi segítségnyújtást és a támogató szolgáltatást az önkormányzat Lenti Kistérség Többcélú Társulása által ellátási szerződés keretében szervezi a lakosság részére.

A házi segítségnyújtás keretében a Település gondoskodik azokról az időskorú személyekről, akik önmaguk ellátására nem képesek, illetve azokról, akik az egészségi állapotuk miatt erre rászorulnak.
A családsegítés feladatainak ellátását szintén Lenti Kistérség Többcélú Társulásának intézménye, a „Napsugár” Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat útján biztosítja. 

A családsegítés olyan személyes szociális szolgáltatás, amely a szociális munka eszközeinek és módszereinek felhasználásával hozzájárul az egyének, családok, valamint a különböző közösségi csoportok jólétéhez és fejlődéséhez, továbbá szociális környezetükhöz való alkalmazkodáshoz. E feladatot több átszervezést követően egy központi telephelyen, a gyermekjóléti szolgálat feladataival együtt biztosítja. 
A közösségi ellátást ( pszichiátriai ) a Lenti Kistérség Többcélú Társulása keretében kötött feladat ellátási szerződés alapján a Völgy Alapítvány útján biztosítja az önkormányzat.
Az étkeztetés keretében a szociálisan rászorultaknak legalább napi egyszeri meleg étkezésről kell gondoskodni, azon személyek részére, akik azt önmaguk, illetve eltartottjaik részére tartósan vagy átmeneti jelleggel nem képesek biztosítani
· koruk,

· egészségi állapotuk,

· fogyatékosságuk,

· pszichiátriai betegségük,

· szenvedélybetegségük,

· hajléktalanságuk miatt.

Az étkeztetést 81 fő veszi igénybe. Ez a lakosság 0,95%. A normál és diétás étkeztetési igényeket, továbbá a szombat-vasárnapi étkeztetést is teljes mértékben képes a Kolping szolgáltató kielégíteni.
A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás segítségével fenntarthatók a biztonságos életvitel feltételei, krízishelyzetben lehetőséget nyújt az ellátást igénybe vevő személynél történő gyors megjelenésre és segítségnyújtásra.

A támogató szolgálat speciális alapellátási feladat, mely a fogyatékos személyek lakókörnyezetben történő ellátására jött létre. A szolgálat célja a fogyatékos személy önrendelkezésén alapuló önálló életvitelének megkönnyítése, elsődlegesen a lakáson kívüli közszolgáltatások elérésének segítésével, valamint önállóságának megőrzése mellett a lakáson belüli speciális segítségnyújtás biztosítása. 

A nappali ellátást nyújtó intézmények tekintetében szintén jelentős szerepet vállal a település.  Az idősek klubja a szociális és mentális támogatásra szoruló, önmaguk ellátására részben képes időskorúak napközbeni gondozására szolgál. 
A rendelőintézet emeleti szintjén szabadon maradó területen fogyatékkal élők nappali ellátására  szolgáló intézmény kialakítása a cél pályázati támogatás keretében.
Az intézmény elsősorban a harmadik életévét betöltött, önkiszolgálásra részben képes fogyatékosok napközbeni gondozására, foglalkoztatására és nevelésére szolgál. 

Az önkormányzat a szociális rendeletében meghatározott feltételek szerint, a személyes gondoskodást nyújtó alapszolgáltatások esetében a személyi térítési díjhoz a rászorulókat támogatásban részesíti.
	       Ellátási forma
	Igénybevevők nemek szerinti megoszlása
	

	természetben nyújtott szociális ellátásokban részesülnek 
	Férfi (fő)
	Nő (fő)     
	Az állandó  lakosság számához viszonyított %-os arány

	Közgyógyellátásban
	123
	125
	2,91%

	egészségügyi szolgáltatásra jogosultság
	31
	39
	0,82%

	Rendszeres szociális járadékban, átmeneti járadékban részesülnek (387/2007.(XII.23) korm.rend.az egészség károsodott személyek szociális járadékairól..)
	nincs adat
	nincs adat
	

	Fogyatékossági támogatást kap, vagy saját jogon magasabb összegű családi pótlékban részesül (1998.évi LXXIV. Tv. a családok támogatásáról)
	nincs adat
	nincs adat
	

	 Parkolási igazolványt kap
	70
	236
	3,59%

	 Személyes gondoskodásban részesülők száma a településen
	
	
	

	Szociális étkeztetés
	26
	55
	0,95%

	házi segítségnyújtás 
	7
	23
	0,35%

	idősek nappali ellátása
	9
	21
	0,35%


Az önkormányzat elkötelezett a fogyatékkal élő személyek esélyegyenlőségének biztosításában. 

A látássérültek támogatására létrejött civil szervezet a Fehérbottal a Kerka Mentén Látásfogyatékosok Lenti Térségi Egyesülete.
Időskorúak helyzete

A település lakosságát igen nagy számban képviselik az időskorúak. Csak a 65. életéven felüliek száma 1315 fő, ez az állandó népesség 15,46%-a. A nyugdíjasok között igen magas az egyszemélyes háztartások száma. Ezen háztartások nagy részét alacsony nyugdíjjal rendelkező özvegy nők alkotják. Az, hogy az idősek hogyan élik meg az évek múlását, az egyedüllétet, nagymértékben függ a társadalom nyújtotta életkörülményektől, az idősekkel szemben tanúsított társadalmi magatartástól.

Nehezíti a helyzetet, hogy a család aktív tagjai távol vannak, vagy megélhetési gondok miatt, több mint nyolc órát dolgoznak, és így kevés idő marad az idősek gondozására, a velük való törődésre.

Ennek következtében megnő a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások iránti igény.
Lenti Város Önkormányzata elérendő célként határozta meg a komplex segítségnyújtás szervezését. Kiemelt eredmény, hogy az alapszolgáltatások hozzáférhetők az idősek számára otthonukban is, továbbá a hátrányos helyzetű polgároknak, ennek érdekében tervezi az idős személyek helyi ellátása és a bentlakásos szociális intézményi várakozási idő lecsökkentése érdekében átmeneti otthon kialakítását.

Javaslatok:
· Támogatás minden, a célcsoportoknak az információkhoz és a szolgáltatásokhoz való hozzájutást segítő eszközbeszerzési pályázat vonatkozásában. 
· Lehetőséget biztosít olyan információs pontok kialakítására, amelyek biztosítják az eszközökkel nem rendelkező polgárok hozzáférését az internet-hálózathoz.
· Lehetőséget biztosítani számukra a kulturális programokon való részvételre.
· Az akadálymentesítés ütemezett megvalósítása.
· 
	A tervezett cél, tevékenység vagy feladat megnevezése
	A célok, feladatok és tevékenységek megvalósításának forrásigénye
	A tervezett tevékenység, feladat végrehajtásának tervezett ütemezése

	Idősek átmeneti otthonának kialakítása 
	2015-ig
	Határideje: 2016.


9. Közegészségügy
A város a Nyugat-Dunántúli Operatív Program NYDOP-5.2.1/B-2008 projekt keretében jelentős 400 millió forintos pályázati támogatást nyert a Dr. Hetés Ferenc Szakorvosi Rendelőintézet revitalizációjára.
A rekonstrukció eredményeként a rendelőintézet 1526 m2–en akadálymentesített lesz, megújult eszközparkkal, 19 szakmacsoportban, a város és a kistérség egészségfejlesztési centrumává válik.

A város célja, hogy a szükséglet alapú szolgáltatások biztosításával egymásra épülve, komplex rendszerben segítsék Lenti és a kistérség lakosságának egészségügyi ellátását.

A fejlesztéssel komplex akadálymentesítés valósul meg az épületben és a parkolókban.

Belső lift, rámpa, akadálymentes illemhely épül, megtörténik a kommunikációs akadálymentesítés. Kialakításra kerül a kerékpártároló.

A fejlesztés során az épületgépészet is megújul, melynek egyik eleme a napenergia-felhasználás és hasznosítás.

A beruházás befejezése után az egészségügyi szolgáltatásokhoz való hozzáférés, igénybevétel teljes mértékben biztosított a lakosság számára. Az infokommunikációs akadálymentesítéssel az egészségügyi ellátás a városban és kistérségben élő fogyatékkal élő személyek számára is elérhetővé válik. 
10. Városüzemeltetés

Önkormányzati tulajdonú épületek világítása

Az alternatív energia-felhasználás jelenleg kiépítés alatt van, amit pályázati úton nyert a város /rendelő intézet pályázata/, ahol a napenergia kerül felhasználásra, mind a melegvíz, mind az elektromos energia terén.  

Ezzel a fajlagos energia felhasználás is csökken. A takarékosabb energiafelhasználás hozzájárul a város levegőjének tisztaságához is.

Az önkormányzati intézményekben energiatakarékos fényforrások felhasználását tervezi a település.

A megújuló energiaforrások alapja lehet a szél, a geotermikus hő és a napenergia, amelyek létrehozásához a város pályázati úton juthat hozzá, melynek pozitív következménye lesz, hogy az üvegházhatású anyagok kibocsájtásának mértéke csökken a városban.

Közlekedés

A kerékpárutak kiépítettek a városban. A NYDOP-4.3.1/B-2007-0013 számú pályázati program keretében a Lenti–Mumor és Lentiszombathely CREATON Cserépgyár közötti kerékpárút kiépítésére került sor.
A kerékpárút-beruházás célja a városrészek közötti biztonságos közlekedés megoldása, ezáltal a kerékpáros balestek számának csökkentése, összekötés a már meglévő kerékpárutakkal. 

A beruházás során összesen 4.6179 m hosszúságú 2-4 m szélességű kerékpárút került megépítésre.

A cél, hogy a külső városrészeknek az infrastruktúrához való hozzáférését biztosítsa az Önkormányzat. Ezzel a munkahely elérhetősége zökkenőmentesebb lesz a Cserépgyár foglalkoztatottjai számára.

A közlekedésfejlesztési célkitűzéseink során a társadalom valamennyi rétegének igényeit figyelembe kell venni.

A meglévő utak felújításakor és korszerűsítésekor is figyelembe kell venni ezeket a követelményeket. 

Az út rekonstrukciók és útépítések során minden kiépített gyalogos átkelőhelyről gondoskodik az Önkormányzat az akadálymentes áthaladás feltételeinek a megteremtésével; beleértendők ebbe a kapcsolódó járdaszakaszok is. 
A kerékpárút kezdőpontján csatlakozik Lenti várost Zajdával összekötő kerékpárúthoz. A burkolat szélessége 2m. 
A belterületi szakaszon a közúttól való átlagos távolsága 6-9 m, külterületen 11-15 m.

A biztonságos közlekedés érdekében a forgalmi utak, valamint a fogyatékosok által gyakran használt útvonalak mentén fontos a járda elválasztása az útburkolattól. A vakok és csökkentlátók folyamatos vezetésére a beépítési vonal beugrásainál szükséges a szegély kiemelése, az érintés útján való tájékoztatás, veszélyes helyre történő figyelmeztetés, hangjelzős közlekedési lámpák felszerelése. 

Mind a közúti, mind pedig a vasúti gyalogos-átkelőhelyeknél a gyalogosforgalmat irányító fényjelző készülékkel együtt hangjelző berendezéseket is fel kell szerelni.

Az akadálymentesen kialakított létesítmények, berendezések használatát megfelelő tájékoztató, útbaigazító jelzéssel kell elősegíteni. 

A program megvalósításához szükséges források:

Egyrészt önkormányzati saját erő, másrészt pályázati összegek, Európai Uniós források igénybevételét teszi szükségessé.

Az önkormányzat éves költségvetésének megalkotása során különösen gondot fordít az akadálymentes közlekedés feltételeinek biztosításához szükséges források megteremtésére. 

Közintézményi épületek akadálymentesítése

Lenti Város Önkormányzata elkötelezett abban, hogy a város lakóinak és az önkormányzatnál alkalmazott dolgozóknak az esélyegyenlőségét javítsa. Az ügyfelek részére megfelelő ügyintézői kör felvételével és képzésével, míg a köztisztviselők munkájának támogatása érdekében az emberbarát környezet kialakítása és a megfelelő képzésekhez juttatás tekintetében.
Az ÁROP-1.A.2/A-2008-0044 számú pályázattal „Lenti Város Polgármesteri Hivatalának szervezetfejlesztése a közszolgáltatások minőségének javítása érdekében” címmel elnyert támogatás célja az ügyfélközpontú szolgáltatási struktúra bevezetése. A közszolgáltatások minőségének javítása, a rugalmas ügyintézés bevezetése, a költséghatékonyság, és az emberarcú feladatellátás.
A rendelőintézet üressé váló emeletén kialakításra kerül a fogyatékkal élők nappali ellátása, mely a város és a kistérség rendelkezésére áll a jövőben. 

A NYDOP-5.1.1/A-2008-0020 számú pályázattal létre jövő új intézmény, új szolgáltatásokkal segíti a városban és a kistérségben a nappali ellátást. Az építési beruházás során 343 m2 területű épületszárny újul meg, ahol kialakításra kerülnek a Fogyatékosok Nappali Intézete és a kapcsolódó Támogató Szolgálat közösségi szinterei, pihenői, irodái és a  szükséges mellékhelyiségek. 
A pályázat keretében az energiakorszerűsítés, a komplex akadálymentesítés is megvalósul.

A bontási hulladékot újrahasznosítják.

A beruházás keretében beszerzésre került egy 9 személyes kisbusz, ami a kliensek szállításáról gondoskodik.
A segítséggel élők életminőségének javítása érdekében folytatni kell az akadálymentesítési programot, biztosítani kell, hogy minél több középület és szolgáltatás elérhető legyen a fogyatékos személyek számára is. Az akadálymentesítés alapvető célkitűzése, hogy a város közintézményeinek használata mindenki számára – kismamák, idős emberek, fogyatékos emberek, turisták stb. – kényelmesebbé váljon, az akadálymentesítés egy olyan folyamat legyen, melyet minden társadalmi réteg közvetlen előnyöket jelentő fejlődésként éljen meg.

Az alábbi jogszabályi előírásoknak kell megfelelni:

· Az épített környezet alakításáról és védelméről szóló 1997. évi LXXVIII. Törvény.
· A fogyatékos személyek jogairól és esélyegyenlőségük biztosításáról szóló 1998. évi XXVI. Törvény.
· Az országos településrendezési és építési követelményekről szóló 253/1997. (XII.20.) Korm. rendelet (OTÉK).
Az akadálymentesítés a Polgármesteri Hivatal földszintjén részlegesen megvalósult.

A Polgármesteri Hivatal a közbeszerzési tervben, ebben az évben szerepel a megvalósítására szánt összeg. 

A középületek akadálymentesítésének kedvezményezett köre a segítséggel élők, fogyatékos emberek, mozgásukban – bármilyen módon - korlátozott személyek. Az akadálymentesítés szakszerű végrehajtásával javul a fogyatékos személyek életminősége, illetve nő számukra a társadalmi életben való részvétel lehetősége, valamint a „normális” élethez való közelítés. Az akadálymentesítésnek köszönhetően a fogyatékos személyeknek nagyobb része tud elhelyezkedni, aktív munkavállalóvá válni. 

Az akadálymentesen hozzáférhető környezet nem kizárólag a fogyatékos személyek életkörülményeit javítja, hanem az időskorú, beteg, babakocsit használó emberek mindennapjait is megkönnyíti. Várhatóan a város lakosságának egészére pozitív hatással lesznek ezek az intézkedések. 

Lenti Város Önkormányzata fontos kérdésnek tartja, hogy közhasználatú épületeit és közlekedési felületeit, a jogszabályoknak megfelelően - alkalmassá tegye arra, hogy azt a fogyatékkal élő, segítségre szoruló polgárai is akadálymentesen tudják használni. Ennek érdekében évek óta arra törekszik az Önkormányzat, hogy beruházásainál elsődlegesen szem előtt tartsa az akadálymentesítést és megoldást találjon pályázatok bevonásával.
11.  Oktatás, közművelődés, sport

Oktatás, képzés

Gyermekek napközbeni ellátása

A gyermekek napközbeni ellátását az önkormányzati bölcsőde működtetésével 52 férőhelyen biztosítja. A bölcsőde a családban nevelkedő három éven aluli gyermekek napközbeni ellátását, szakszerű gondozását és nevelését oldja meg. Ha a gyermek a harmadik életévét betöltötte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapján még nem érett az óvodai nevelésre, a negyedik évének betöltését követő augusztus 31-ig nevelhető és gondozható bölcsődében. 

A Bölcsőde kihasználtsága 100%.

A szakember ellátottság teljeskörű. Az épület felújítása során a fizikai akadálymentesítést is elvégezték. Így korszerű, minden igényt kielégítő szolgáltatás áll az igénybe vevők rendelkezésére.

A település és Magyarország jövőjét a gyermekek jelentik. Ezért kiemelten fontos nevelésük, oktatásuk. 

A társadalmi szokások, helyes magatartási minták, szabályok mielőbbi elsajátítása érdekében törekedni kell arra, hogy minden óvodás kort elért gyermek számára biztosított legyen az óvodai férőhely, majd később, iskolába lépéskor a képességeinek megfelelő oktatásban részesüljön. A családi óvoda bevezetését az igényekhez kell igazítani.

A város az oktatás területén központi szerepet tölt be a térségben. Lenti kistérségi szerepét a közoktatási intézményeinek száma és a falai között folyó oktatómunka is erősíti.

2007-ben és 2008-ban az Önkormányzat átszervezte oktatási intézményeit, és ennek megfelelően megállapította a körzethatárokat.
Óvodai nevelés
Az óvodai szolgáltatás 2 feladat-ellátási helyen vehető igénybe, melyek önkormányzati fenntartásúak. Az óvodások száma az összes feladat-ellátási hely vonatkozásában 233 fő.

A székhely óvodában a HH-s és a HHH-s gyermekek aránya nem haladja a jogszabályban megengedett százalékos arányt.
A települési Önkormányzat az óvodáskorú népesség teljes ellátására képes, a hátrányos helyzetű gyermekek oktatására speciális végzettségű szakemberek állnak rendelkezésre. 

Általános iskolai nevelés-oktatás

A város az általános iskolai szolgáltatást 3 feladat ellátási helyen biztosítja, melyből 2 található Lentiben, 1 Zalabaksán. Mindkét intézmény intézményfenntartói társulás formájában működik. Az intézményekben 843 gyermek tanul. A környező településekről bejáró tanulók száma az intézményekben 170 fő.

Intézményeit Lenti a feladatellátáshoz szükséges mértékben felújította, részleges fizikai akadálymentesítését megoldotta. Az infokommunikációs akadálymentesítés a településen a pályázatokkal valósul meg a jövőben. Így a fogyatékkal élő személyek hozzáférése a közszolgáltatásokhoz biztosított lesz. A jövőben törekszik az önkormányzat pályázatok által megvalósuló lehetőségek kihasználására és az akadálymentesítés teljeskörű megvalósítására. 

A HH-s és a HHH-s tanulók oktatása a településen biztosított. Az integrált oktatás igénybevételére is lehetőségük van.

Számuk és az egyes beiskolázási körzetre vonatkoztatott arányuk nem haladja meg a közoktatásról szóló 1993. évi LXXIX. Törvény 66.§ (29) bekezdésében megengedettet. Ezzel a Közoktatási Esélyegyenlőségi Intézkedési Terv részletesen foglalkozik.
Középfokú nevelés-oktatás 

Lentiben két középiskolai oktatási intézmény található:
· Gönczi Ferenc Gimnázium és Szakközépiskola

· Lámfalussy Sándor Szakközépiskola és Szakiskola

A középiskolába jelentkezők nappali rendszerű oktatás keretében tanulnak és felnőttoktatás keretében esti-levelező tagozaton a város két középiskolájában. Az intézmények fenntartója a Zala Megyei Önkormányzat.
A szakképzésben sok szakterületen folyik képzés a középiskolákban, igazodva a munka-erőpiaci igényekhez, ezzel is támogatva a környékben munkát kereső lakosságot. 

A Móricz Zsigmond Általános Iskola, Speciális Szakiskola, Kollégium, Egységes Gyógypedagógiai Módszertani Intézmény, Nevelési Tanácsadó, Egységes Pedagógiai Szolgálat, Gyermekotthon, szintén megyei fenntartású intézmény. A Települési Önkormányzat ellátási szerződést kötött a városban élő és speciális ellátást igénylő gyermekek és tanulók ellátására a fenti intézménnyel.
Az esélyegyenlőségi törvény összhangban a közoktatási törvénnyel egyértelműen meghatározza a sajátos nevelési igényű, valamint a halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek, fiatalok oktatáshoz, képzéshez, esélyegyenlőség javító intézkedésekhez fűződő jogait. 

A sajátos nevelési igényű gyermeknek, tanulónak joga, hogy különleges gondozás keretében állapotának megfelelő pedagógiai, gyógypedagógiai, konduktív pedagógiai ellátásban részesüljön attól kezdődően, hogy igényjogosultságát megállapították. [A közoktatásról szóló 1993. évi LXXIX. törvény 30. § (1)]

Sajátos nevelési igényű gyermek, tanuló az, aki a szakértői és rehabilitációs bizottság szakvéleménye alapján:

a) testi, érzékszervi, értelmi, beszédfogyatékos, autista, több fogyatékosság együttes előfordulása esetén halmozottan fogyatékos, a megismerő funkciók vagy a viselkedés fejlődésének organikus okra visszavezethető tartós és súlyos rendellenességével küzd,

b) a megismerő funkciók vagy a viselkedés fejlődésének organikus okra vissza nem vezethető tartós és súlyos rendellenességével küzd;

A sajátos nevelési igényű gyermek, tanuló meghatározása jogszabály-módosítás következtében 2007-ben a fentiek szerint megváltozott. 

Az esetszám évek óta növekvő tendenciája megállni látszik. Az integráltan fejleszthető tanulók aránya 12,17% az önkormányzati fenntartású intézményekben: óvodában a gyermekek 1,29%-a, az általános iskolában a tanulók 0,02%-a,sajátos nevelési igényű. 
Hátrányos helyzetű gyermek, tanuló az, aki családi körülményei, szociális helyzete miatt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságát a jegyző megállapította. E csoporton belül halmozottan hátrányos helyzetű az a gyermek, az a tanuló, akinek a törvényes felügyeletét ellátó szülője önkéntes nyilatkozata szerint óvodás gyermek esetén a gyermek három éves korában, tanuló esetében a tankötelezettség beállásának időpontjában legfeljebb az iskola nyolcadik évfolyamán folytatott tanulmányait fejezte be sikeresen.

Halmozottan hátrányos helyzetűnek tekinthető az a gyermek, az a tanuló is, akit tartós nevelésbe vettek.

A halmozottan hátrányos helyzetű és a hátrányos helyzetű gyermekek, tanulók %-os arányát az alábbi táblázat szemlélteti:
	2010 
08. 20-i állapot szerint
	Halmozottan hátrányos helyzetű gyermek
	Hátrányos helyzetű gyermek

	önkormányzati óvoda
	12,06%
	38,43%

	önkormányzati általános iskola
	7,79%
	23,39%


Egyes feladat-ellátási helyeken a halmozottan hátrányos helyzetű HHH-s tanulók aránya nem haladja meg a Kt.66. §-ában meghatározott mértéket.
Az elmúlt években elsősorban a közoktatást érintően fogalmazódtak meg intézkedési terv szintjén az esélyegyenlőséggel kapcsolatos törekvések. Lenti Város Önkormányzati Képviselő testülete elfogadta a Közoktatási Esélyegyenlőségi Helyzetelemzést. Ezt követően, fogadta el a Közoktatási Esélyegyenlőségi Intézkedési Tervét. Mindkét dokumentum tartalmazza azokat a beavatkozási területeket, amelyek segíthetnek a halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek óvodai nevelésében és iskolai oktatásában, valamint megjelölik a tervezett beavatkozások forrásigényét.

Az esélyegyenlőségi törvény kimondja, hogy a sajátos nevelési igényű gyermekek indokolatlan elkülönítése sérti az egyenlő bánásmód követelményeit. 

A szakember-ellátottság részben biztosított, szükség lenne gyógytestnevelő alkalmazására, vagy utazó gyógytestnevelővel kiváltani a hiányt. 
A gyógytestnevelő képzése folyamatban van, 2011.őszétől szakképzett pedagógus látja el ezt a feladatot.
A városban egy középfokú gyógypedagógiai intézmény működik. A 14-25 éves korú enyhén értelmi fogyatékos fiatalok számára szakképesítés megszerzésére való felkészítő oktatást, valamint 5 szakmaterületen különböző szakmában OKJ-s képzést végez. 

Pozitívum, hogy az oktatási intézmények akadálymentesítése befejeződik ebben az évben.
Az intézményekben megtörtént a felújítás az akadálymentesítés terén. A beruházásokkal az eszközbeszerzés hozzájárult a kompetencia alapú oktatás teljes mértékű bevezetéséhez.

Feltárt problémák: 

Rendszeresen változik a HH-s tanulók száma az újabb nyilatkozatok beérkezése miatt, ez befolyásolja az iskolai arányokon kívül a körzethatárok meghúzását is.

A körzethatárok ellenére a HHH-s családok a számukra legközelebbi iskolát kívánják választani. Ezt a problémát megfelelő szakemberek alkalmazásával lehet korrigálni.  

Az Önkormányzat gyermekintézményei működéséhez a feltételeket megteremtette.

A tankönyveket 1-6. osztályos helyi diák számára ingyenesen biztosítja. A tanulók egészségvédelme érdekében fokozott figyelmet fordít az iskolai testnevelésre, valamint az egészséges táplálkozásra.

A pedagógusok speciális ismereteit felhasználva módszertani felkészítést, konkrét segítséget tudtak nyújtani a befogadó iskolák pedagógusainak. 
A városban részben biztosítottak a jó képességű, valamint a testi-érzékszervi fogyatékos tanulók gimnáziumi, szakközépiskolai oktatásának feltételei (speciális eszközök, berendezések, szakmai-, személyi feltételek), amelyek az elmúlt időszak pályázati lehetőségeit kihasználva tovább javultak.

Az oktatási rendszerbe bekerülő gyermekek szűrése és ambuláns ellátása a pedagógiai szakszolgálati intézmények feladata. Nevelési Tanácsadás, logopédiai szolgáltatás megtalálható a városban. 
Tanulási Képességet Vizsgáló és Rehabilitációs Bizottság megyei fenntartású intézményként tevékenykedik. 

Intézményeit Lenti a feladatellátáshoz szükséges mértékben felújította, részleges fizikai akadálymentesítését megoldotta. Az infokommunikációs akadálymentesítés a településen a pályázatokkal valósul meg a jövőben. Így a fogyatékkal élő személyek hozzáférése a közszolgáltatásokhoz biztosított lesz. A jövőben törekszik az önkormányzat pályázatok által megvalósuló lehetőségek kihasználására és az akadálymentesítés teljeskörű megvalósítására. 
Közművelődés
Az Városi Művelődési Központ Lenti valamint a Városi Könyvtár Lenti teljes mértékben akadálymentesített épületben biztosítja a fogyatékossággal élő magánszemélyek és szervezeteik számára a kulturális lehetőségeket. 

A TIOP-1.2.3.-08/1-2008-0077 számú „Könyvtári szolgáltatások összehangolt infrastruktúra fejlesztése-Zalai Tudástár létrehozása” című pályázattal az intézmény  fejlesztette a könyvtári szolgáltatását. A projekt keretében az Önkormányzat olyan korszerű informatikai infrastruktúra kiépítésére kapott lehetőséget, amellyel a fizikai hátránnyal élők és a hátrányos helyzetű térség lakosságát segíti a közművelődés elérése tekintetében.

A pályázati tevékenység érinti a fogyatékkal élők, kiemelten a látássérültek, vakok, gyengén látók csoportját. Az időskorúak minőségi könyvtárhasználatának elősegítését infokommunikációs akadálymentesítéssel, pl.TextLib könyvtári adatbázis akadálymentesítése, vakbarát webes megjelenítése, képernyőolvasó szoftver használatának lehetősége.
A helyi média bevonásával szükséges az esélyegyenlőséget szolgáló - tájékoztató, szemléletformáló - műsorok készítése, sugárzása.
Sport

A helyi önkormányzatok számára törvény írja elő a sporttal kapcsolatos kötelező feladatokat, és emellett illetékességi területükön a helyi gyermek- és ifjúsági sport, az utánpótlás-nevelés, a nők és a családok sportjának, a hátrányos helyzetű társadalmi csoportok és a fogyatékosok sportjának, illetve a tömeges részvétellel zajló sportrendezvények lebonyolításának támogatását.

Ennek egyik eleme a sportlétesítmények akadálymentesítése, mely – bár folyamatosan zajlik – de ez még nem valósult meg teljes egészében.

Fokozott figyelmet kell fordítani arra, hogy az akadálymentesítés során ne csak az ajtók, közlekedő utak kerüljenek átalakításra, hanem a szociális helyiségek, öltözők, fürdők is. 

Tervezett feladatok:
	A tervezett cél, tevékenység vagy feladat megnevezése
	A célok, feladatok és tevékenységek megvalósításának forrásigénye
	A tevékenység, feladat végrehajtásának tervezett ütemezése



	Város által üzemeltetett sportlétesítmények akadálymentesítése
	pályázat
	folyamatos


12.  Bűnmegelőzés
Lenti Város Önkormányzati Képviselő-testülete határozattan kiáll a város bűnmegelőzési programjában megfogalmazott elvekért. Az Önkormányzat a közösségi bűnmegelőzés érdekében a lehető legszélesebb összefogás létrehozására törekszik. A közös munkába be kívánja vonni mindazon önkormányzati, egészségügyi, szociális ellátó, civil, igazságszolgáltatási, rendészeti szerveket, szervezeteket, amelyek megfelelő koordináció mellett hatékonyan együtt tudnak működni a bűnmegelőzésben.
Az Önkormányzat kiemelten támogatja a város általános iskoláiban folyó biztonságra nevelő programokat. A rendőrség pályázati formában segíti azokat az oktatási és nevelési intézményeket, melyek a gyermek és fiatalkorúak számára bűnmegelőzéssel és közlekedésbiztonsággal kapcsolatos programokat szerveznek. 

A város általános iskolái és azóvoda gyermekvédelmi felelősei együttműködnek a helyi rendőrséggel és szükség esetén szakmailag segítik a feladatban résztvevő bizottság munkáját. 

A rendőrőrs munkatársai rendszeres járőrözés keretében a közterületen lézengő, illetve tanulási idő alatt a játéktermekben tartózkodó fiatalokat ellenőrzik, és vizsgálják az iskolából való távolmaradásuk okát. 

Legfontosabb önkormányzati célok a bűnmegelőzés területén:

· A térfigyelő kamerarendszer több ütemben történő kiépítése 2016-ig.
· Támogatni és ösztönözni olyan városi, intézményi és civil programok szervezését, melyek prevenciós jellegüknél fogva csökkentik a bűnözésre hajlamos csoportok számát.

· Segíteni a polgárőr egyesületet abban, hogy (önállóságuk megtartása mellett) széleskörű együttműködést alakítsanak ki a lakossággal, ezzel segítve a rendőrség munkáját, és kialakítva az egyén felelősségérzetét saját biztonságáért.

· Ösztönözni kell a bűnmegelőzés területének valamennyi résztvevőjét abban, hogy a pályázati programok megvalósításánál törekedjenek a széleskörű együttműködésre.
· A lakosság közbiztonsága, valamint a nyugodt és kulturált életkörülmények – ide értve a hangoskodást, rongálást, - biztosítása érdekében bővíteni kell a közreműködő szervezetek körét. 

13.  Lakásgazdálkodás 
Lenti Város Önkormányzata a lakásgazdálkodással kapcsolatos feladatokat a lakások és helyiségek bérletére, valamint az elidegenítésükre vonatkozó egyes szabályokról szóló 1993. évi LXXVIII. törvény, valamint a város Önkormányzatának rendelete alapján biztosítja a lakosság számára.
 A bérlakás állomány szociális helyzet alapján és költségelven bérbe adott, nem szociális lakásállomány. Ennek megfelelően szociális lakbér és többféle költségelvű lakbér került kialakításra. A bérleti díj mértékét befolyásolja a lakás alapterülete, komfortfokozata, a városbeli elhelyezkedés – övezet –, valamint a nyújtott szolgáltatás. 


A családok szociális helyzetének romlásával egyre nagyobb igény mutatkozik az önkormányzati bérlakások bérlésére. Az önkormányzati bérlakásállomány száma ugyanakkor az elmúlt évek során nem változott. 

Pénzbeli támogatások
A város Önkormányzata a helyi rendelet alapján egyszeri pénzbeli helyi lakásépítési és lakásvásárlási támogatást biztosíthat kamatmentes kölcsön formájában azoknak, akik Lenti állandó lakosok és a város közigazgatási területén kívánják megvásárolni vagy felépíteni az első otthonukat, valamint lehetősége van támogatni azokat a kérelmezőket is, akik albérletben, vagy önkormányzati bérlakásban laknak.

A helyi lakásépítési és lakásvásárlási támogatás annak a kérelmezőnek nyújtható, aki legalább egy éve folyamatos lakhatással rendelkezik. Az Önkormányzathoz a kérelmezők az erre rendszeresített formanyomtatványon nyújthatják be a kérelmet.
A támogatás odaítéléséről az Egészségügyi és Szociális  Bizottság határoz, amelyet szerződés-kötés követ. 

Azok a rászorultak, akik önerővel nem rendelkeznek, hitel felvételére nem jogosultak és albérletben laknak, helyi lakbér- (albérleti) támogatást igényelhetnek az Önkormányzattól.

Célok

	A tervezett cél, tevékenység vagy feladat megnevezése
	A célok, feladatok és tevékenységek megvalósítá-sának forrásigénye
	A tervezett tevékenység, feladat végrehajtásának tervezett ütemezése

	Helyi lakásépítési és lakás-vásárlási támogatás
	Éves költségvetésben
	Határideje: folyamatos

	Helyi lakbér és 

albérleti támogatás  
	Éves költségvetésben
	Határideje: folyamatos

	Fiatal házasok részére „Fecske ház” program indítása otthonteremtés céljából
	Forrásigény: pályázati úton

	Határideje: folyamatos

	Fiatal, legfeljebb a 40 éves kort betöltő hátrányos helyzetű nagycsaládosok  részére telek biztosításával a lakáshoz jutás támogatása.

	Forrás: Önkormányzati telek lehetőség szerint
	Határidő: folyamatos


A fentiek alapján jól látható, hogy Lenti Város Önkormányzata a különböző szociális helyzetben lévő kérelmezőnek lehetőséget biztosít a lakhatás megoldására. Ugyanakkor a szociálisan hátrányos helyzetű családok száma a legnagyobb és ez a szám növekvő tendenciát mutat, ezért a jövőt tekintve célszerű lenne a bérlakások számának növelése. 

Az Önkormányzat területén nincs lakhatási szegregáció. 

14. Esélyegyenlőség a városfejlesztésben

A településfejlesztésben az egyenlő bánásmódnak és az esélyegyenlőség előremozdításának alapját az épített környezet alakításáról és védelméről szóló 
1997. évi LXXVIII. törvény teremti meg:

 „8. § (1) A településrendezés során figyelemmel kell lenni arra, hogy a rendezés végrehajtásával bekövetkező változások az érintett lakosság életkörülményeiben, értékrendjében és szociális helyzetében hátrányos következményekkel ne járjanak. Ennek érdekében biztosítani kell a területek közérdeknek megfelelő felhasználását a jogos magánérdekekre tekintettel, az emberhez méltó környezet folyamatos alakítását, értékeinek védelmét.”

A város és környezete alakításának alapeszközei a városfejlesztési koncepció és az arra épülő városrendezési tervek, azaz a Településszerkezeti Terv, a Helyi Építési Szabályzat és a Szabályozási terv. 
A terv feladata, hogy térbeli, műszaki, ökológiai kereteket biztosítson a koncepcióban felsorolt célkitűzéseinek megvalósításához:
· a lakosság biztonsága, fokozatosan javuló élet- és munkakörülmények, 
· a demográfiai helyzet alakulására is kiható, egészséges lakáskörülmények,
· a lakosság szellemi, fizikai és lelki igényeit szolgáló intézményhálózat, tekintettel a különböző csoportok – gyermekek, fiatalok, idősek, fogyatékkal élők eltérő szükségleteire,

· az értékes, megőrzésre érdemes történeti, vagy egyéb szempontból jelentős elemek, településrészek védelme, az épített környezet folyamatos jobbítása,
· a környezet- és természetvédelem, azon belül az egyes elemek levegő, víz, talaj, klíma, élővilág védelme,
· a lakosság megélhetéséhez és ellátásához nélkülözhetetlen gazdaság, az egyes ágazatok mezőgazdaság, foglalkoztatottság erősítése,

· az infrastruktúrafejlesztés a közlekedés, hírközlés, vízellátás, hulladékgazdálkodás,
· az alternatív energiaellátás lehető legkorszerűbb kialakítása, 

· polgári védelem, katasztrófa elhárítás szervezése terén.
A csapadékvíz elvezetést a város bel és külterületén az Önkormányzat a 2010. évi közbeszerzési tervében szerepelteti.  
15.  Elektronikus közigazgatási szolgáltatások

Az infokommunikáció fejlesztésére nagy hangsúly helyez az Önkormányzat.

Pályázat útján elindította az ügyfélkapus ügyintézés rendszerét. A pályázat eredményeként lehetővé vált az elektronikus úton történő ügyintézés a következő ügytípusokban:

· építményadó

· idegenforgalmi adó

· talajterhelési díj

· termőföld bérbeadásából származó jövedelem

· közterület használat
· közterületi fakivágás
·  panasz bejelentés városüzemeltetési ügyekben.

A fejlesztés során az időpontfoglalást SMS alkalmazásával bővítették.

A fejlesztés további célja az önkormányzatok közigazgatási ügyvitelének megkönnyítése az egyes folyamatok felgyorsítása, elérhetőbbé tétele hely és időbeli korlátozás nélkül Lentiben és a kistérség lakosai számára. 

Jelenleg a város biztosítja az ennek megfelelő információáramlással kapcsolatos szolgáltatást.

16. A Települési Esélyegyenlőségi Program forrásigénye 

Az Esélyegyenlőségi Program olyan koncepciókra, programokra és tervekre épül, melyeket Lenti Város Önkormányzati Képviselő-testülete már korábban jóváhagyott. A finanszírozás fontos pillére a város mindenkori költségvetése, amely tartalmazza azokat a célfeladat előirányzatokat, amelyek felett egy-egy állandó bizottság rendelkezik. A bizottságok biztosítják azt, hogy ezek a pénzeszközök a szakmailag legindokoltabb célok megvalósulását szolgálják az egyes szakterületeken. Az önkormányzat korlátozott anyagi lehetőségei következtében kiemelt figyelmet kell fordítani a pályázati forrásokra.
Az esélyegyenlőségben érintett csoportok döntéshozatalba bevonása
A települési Önkormányzat képviselő testületének ülései nyilvánosak.

A képviselő-testület évente egyszer közmeghallgatást tart. 

Lenti Város Önkormányzata a Cigány Kisebbségi Önkormányzattal szoros kapcsolatot tart, a kisebbségi képviselő tanácskozási joggal vesz részt a testületi üléseken.

A nemek közötti irányelvek megkövetelik, hogy a férfi és női csoport egyenlő számban képviseltesse magát a döntéshozatalban.
Lentiben a férfi képviselők száma magasabb, mint a női képviselők száma. Ennek egyik oka, hogy alacsonyabb számban is indultak a választáson, mint a férfi társaik, a másik, hogy a demokrácia jegyében történt választáson nem kerültek be többen a képviselő-testületbe.
17. Nyomon-követés és visszacsatolás

Lenti Város Önkormányzata a Helyi Esélyegyenlőségi Program megvalósulását nyomon követi.

Figyelemmel kíséri, hogy a végrehajtott intézkedések elősegítették-e a kitűzött célok megvalósulását, ezen tapasztalatok alapján esetleg új beavatkozások meghatározására kerülhet sor.
A tervet kétévenként felül kell vizsgálni és aktualizálni.

A felülvizsgálatnak ki kell terjedni arra, hogy a helyzetelemzés továbbra is helytálló-e.
A módosított Helyi Esélyegyenlőségi Programot a Képviselő-testület hagyja jóvá.

18. Konzultáció és nyilvánossá tétel
A települési önkormányzat a hirdetőtábláján és a honlapján közzéteszi az elfogadást követően a Helyi Esélyegyenlőségi Programot, és tájékoztatást ad a tartalmáról. 
19.  Jogszabályi felhatalmazás

1993. évi III. törvény a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról 
1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről
1993. évi LXXVII. törvény a nemzeti etnikai kisebbségek jogairól

120/2010. (IV.16.) Korm. rendelet a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének szempontjairól
1993. évi LXXIX. törvény a közoktatásról 
1998. évi XXVI. törvény a fogyatékos személyek jogairól és az esélyegyenlőségük biztosításáról

2003. évi CXXV. törvény az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról 1990. évi LXV. törvény a helyi önkormányzatokról
20.  A Program célja, érvényessége, hatálya
A program célja a 2003. évi CXXV. törvénnyel összhangban, az abban foglalt célok és elvek mentén a helyi viszonyokhoz igazodó, a lakosságot – kiemelten a hátrányos helyzetű csoportokat – segítő, az esélyegyenlőséget növelő feladatok összegyűjtése, rendszerezése, valamint azok időbeni ütemezése.

A program kiemelt figyelmet szentel a közszolgáltatások minél jobb elérhetőségére, kiemelten foglalkozik a lakosság helyzetének megfelelően az egyes leginkább érintett csoportok helyzetének javítását célzó intézkedésekkel és feladatokkal.

A program megvalósításához az Önkormányzat saját lehetőségei nem elegendőek, szükséges a pályázatok igénybevétele, a gazdasági élet szereplőinek, civil szervezeteknek a bevonása, valamint a lakosság aktív közreműködése.

A program érvényessége: 2015.
Hatálya: személyi és területi hatálya kiterjed Lenti Város Önkormányzati Képviselő-testületére, Lenti Város Polgármesteri Hivatalára, valamint az önkormányzat által működtetett intézményekre.
21. Záró rendelkezés

Lenti Város Helyi Esélyegyenlőségi Programját Lenti Város Önkormányzati Képviselő-testülete megtárgyalta, és 446/2010. (XI.24.) ÖKT. számú határozatával elfogadta.

Lenti, 2010. november 24.
                                                                                                                       Horváth László sk.
                                                                                           Polgármester
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� Megjegyzés: A fogyatékos személyek száma valójában ennél több, arról azonban pontos adatokkal nem rendelkezünk. 





� 1997.évi LXXVIII. az épített környezet alakításáról…


�  Az intézkedés státuszához kódok használata:


1. előkészítés alatt (egyeztetések zajlanak)


   2. képviselőtestületi vagy intézményi döntés született a program elindításáról, felelősök és határidők kijelölve (vagy amennyiben   pályázati forrás függvénye; a támogatói  döntés megszületett, támogatási szerződés megkötetett)


3. a feladat véghajtása folyamatban  ( rendszeres egyeztetések, találkozók, programok zajlanak).


4. végrehajtás folyamatban, a célérték eléréséhez további előre nem látott beavatkozásokra volt szükség, amelyek zajlanak( felsorolásuk)


5. célérték elérésre került, a folytatólagos programelemek megvalósítása folyamatban 


6. tervezés előtt


x. felfüggesztve
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